& honcloud

Self-Service-Anleitung az Outlook

rhoncloud Microsoft Outlook

Aktivierung des Outlook-Cache-Modus

Was ist der Outlook Cache Modus?

Der Outlook-Cache-Modus (,Exchange Cached Mode*) ist eine Funktion von Microsoft Outlook, die
lokal eine Kopie des Exchange-Postfachs erstellt und synchronisiert. Damit werden E-Mails,
Kalendereintrage, Kontakte, Aufgaben usw. lokal gespeichert.

Vorteile:

Offline-Verfiigbarkeit: Zugriff auf E-Mails und Kalendereintrdge auch ohne Verbindung zu Microsoft 365
maoglich

Performance: VVerbesserte Geschwindigkeit und kirzere Ladezeiten von Microsoft Outlook, da Daten
lokal vorliegen
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Anleitung

1. Um den Outlook Cache Modus zu aktivieren, &ffnen Sie das Microsoft Outlook auf Inrem Cloud-

Desktop.

2. Klicken Sie in der linken oberen Ecke auf Datei.

Meue

E-Mail Elemente

Meue

gq Neu

o
wFavoriten

3. Im néchsten Fenster klicken Sie auf Kontoeinstellungen > Kontoeinstellungen.

B Posteingang - manuel bittorf@rhoencloud.de - Outlook

©

Kontoinformationen
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“ manuel bittorf@rhoencloud.de
Microsoft Exchange
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Zugriffsrechte fur Stellvertretung
ﬁQ Anderen Personen Berechtigungen zum Empfangen von
Elementen und zum Antworten in lhrem Auftrag erteilen.
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4. Es offnet sich ein Popupfenster mit den Kontoeinstellungen. Dort wird das E-Mail-Postfach
markiert und auf den Button Andern geklickt.

Kontoeinstellungen X

E-Mail-Konten

Sie kinnen ein Konto hinzufigen oder entfernen. Sie kannen ein Konto auswahlen, um dessen Einstellungen zu andern.

E-Mail  Datendateien g

1 Neu. E

en Internetkalender Verdffentlichte Kalender Adressblcher

adoud d pe (standardmiBig von diesem Konto senden)

X Entfernen & #

Vom ausgewshiten Konto werden neue Nachrichten an den folgenden Speicherort dbermittelt:

manuel. de\l

in Datendatei *C\Users\,.\Outlook\manuel bittorf@rhoencloud.de.ost’

Schliefen

5. Nun wird der Zeitraum des Cache Modus festgelegt. Setzen Sie zuerst den Haken bei Verwenden
Sie den Exchange-Cache-Modus, um E-Mails in eine Outlook-Dateidatei herunterzuladen.

Wichtig: ~ Wir empfehlen, den Cache-Modus auf maximal 1 Jahr zu setzen!

Exchange-Kontoeinstellungen
ManuelBittorf@rhoencloud.de

Offlineeinstellungen

B enden Sie den Exchange-Cache-Modus, um E-Mails in eine Outlook-Datendatei herunterzuladen.

E-Mail herunterladen aus den letzten:

t 1 Jahr

Weitere Einstellungen
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6. AbschlieRend bestdtigen Sie den Vorgang.

Hinweis

Nach dem Neustart von Outlook werden die Daten (E-Mails) je nach Laufzeit heruntergeladen. Es kann
allerdings vorkommen, dass der Download der Nachrichten je nach Abrufgeschwindigkeit und
Datenmenge mehrere Minuten dauern kann. Einen Fortschrittsbalken sehen Sie im unteren Bereich von
Outlook.

Sollte die folgende Meldung angezeigt werden, so ist der Download beendet:

Alle Ordner sind auf dem neuesten Stand. ‘erbunden mit Microsoft Exchange
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